Vprašanja kupcev opreme ACV?
Kako si lahko v družinskem proračunu z vašo opremo še znižamo stroške? Imamo plinski kotel. Razmišljamo tudi o solarnem ogrevanju.

Družba ACV nudi kvalitetne, cenovno zelo konkurenčne plinske kondenzacijske kotle. Pri kotlu Heat Master TC 35 smo na sejmu Energetika Celje 2008 pridobili tudi posebno priznanje za popolno kondenzacijo.

Poslali ste nam premalo podatkov. V primeru, da imate manjšo enodružinsko hišo, Vam predlagamo, da vgradite naš solarni sistem DRAIN BACK. Montaža sistema je enostavna. Kompaktna izvedba »vse v enem« je ekonomična in ponuja možnost vezave v obstoječe sisteme. V sistem ni potrebno vgraditi ekspanzijske posode, ne izpustnega ventila, saj je konstrukcija sistema takšna, da onemogoča pregrevanje oziroma zmrzovanje.

Želim zamenjati stare kolektorje. Kaj mi priporočate?

Predvidevamo, da imate sedaj navadne ploščate kolektorje. Svetujemo Vam, da v sistem vgradite vakuumske kolektorje. Prednosti je veliko:
· pri zamenjavi poškodovanih delov ni potreba izpraznitev sistema

· zamenjajo se samo poškodovane cevi

· odporen proti zamrzovanju (-35°C)

· že manjše osončenje, omogoča dobro absorbcijo toplote in posledično hitro segrevanje vode
Prosim, če mi svetujete katere kolektorje nabavim in, če so kje kakšne  dodatne finančne ugodnosti?

Država nudi ugodnosti pri uporabi solarne energije. Trenutno je na Eko skladu odprt kredit za financiranje okoljskih naložb. Pričakujemo, da bo v juniju razpisana subvencija za  okoljske naložbe.

Kolektorji, ki jih nudimo imajo znak KeyMark, kar pomeni, da izpolnjujemo vse predpisane parametre.
Prednosti cevnih kolektorjev:

· izbrani materiali

· robustna izvedba

· zanesljivo delovanje

· dolga življenjska doba

· primerni za reciklažo

· dobra toplotna izolacija
· temperaturno odporna tesnila,

· visoka svetlobna propustnost.

Primerni so za montaže na streho ali za postavitev na prosto. 
Pa še to!

· 1 m2 kolektorske površine zadostuje za pokritje 60 % celoletnih potreb po topli sanitarni vodi. Če podvojite površino na osebo pa pokrijete 30 % vse potreb po toploti na osebo.
Imamo manjši hotel. Občasno sobe niso zasedene in bojimo se  izbruha bakterije legionela. Kaj lahko naredimo?

Rešitev  je dokaj enostavna. Z bojlerji družbe ACV Smart Line, Smart line Duplex,  Jumbo se boste tej nevarnosti izognili. Bojlerji ACV  so konstruirani tako, da je celoten grelnik v ogrevalni vodi, tako da ni zračnih »žepov«, kjer se tovorijo bakterije. Pokličite nas in zagotavljamo vam varnost in ekonomičnost, saj je čas segrevanja vode bistveno krajši kot pri drugih bojlerji.
Katere produkte za mojo hišo  lahko kupim v firmi ACV?

Z ACV energetskimi napravami  celovito oskrbimo vaš dom. Ponudimo Vam lahko: 

· kondenzacijske plinske in oljne kotle

· kotle na trda goriva

· gorilnike na plin in olje

· bojlerje »tank in tank«

· solarne sisteme s ploščatimi in vakuumskimi kolektorji

· vremensko vodeno avtomatiko.

Doma imam kondenzacijski kotel za ogrevanje. Sedaj ga želim dopolniti ogrevanje z ogrevanjem sanitarne vode, kaj mi lahko ponudite?
Ker je naša oprema kompatibilna z opremo drugih proizvajalcev, Vam lahko ponudimo bojler »tank in tank«, ki nudi kar nekaj prednosti, če omenimo samo eno – onemogoča rast legionele in zmanjša odlaganje vodnega kamna ter je inox izvedbe.
 .

Odločam se za nakup enodružinske pasivne hiše? Kolega mi je svetoval vgradnjo solarnega sistema, toda ne vem katerega bi vgradil. 

ACV Slovenija ima v svoji ponudbi poleg standardnih solarnim sistemov tudi sistem

DRAIN BACK, ki je cenejši od klasičnih solarnih sistemov, učinkovitejši in predvsem enostavnejši za montažo. 

Imam manjšo obrtno delavnico, ker potrebujem večje količine vode. Imam vaš kotel Heat Master. Kaj mi je narediti, da bom dobil potrebno količino tople vode?

Vaš kotel Heat Master lahko kombinirate z bojlerjem Jumbo 800 ali 1000, kjer boste lahko v 10 minutah segreli cca 2000 l vode na 40 °C.
Imam problem z avtomatiko. Kupil sem vaš kondenzacijski kotel na plin ter vgradil Seltron avtomatiko,  vendar ne dosegam najboljših izkoristkov.  Kaj mi je storiti?
Predlagamo Vam, da kupite avtomatiko ACV, ki omogoča direktno komunikacijo s kotlom, da z nastavitvami optimalno izkoristite energijo pri:

· ogrevanju stanovanja

· ogrevanju vode

· optimalno izkoristite solarni sistem
Naša avtomatska kotlovska regulacija povezuje vse ACV sisteme ogrevanja.
Zakaj naj kupim solarni sistem Drain Back?

DREIN BACK sistem je smotrno, kupiti predvsem zaradi: 
· velikih prihrankov energije (pri segrevanju vode do 60 % prihranka)

· ugodne cene 
· ker onemogoča pregrevanje sistema v poletnem času

· ker onemogoča zamrznitev sistema v zimskem času

· ker je enostaven za montažo.

Imam zelo majhno kotlovnico cca 5m2. V hiši pa potrebujem ogrevanje na plin ter želim imeti tudi solarni sistem za ogrevanje in pripravo vode. Lahko pri vas dobim takšno opremo?

Da seveda Vam lahko ponudimo celovit sistem ogrevanja. Naši kotli oziroma bojlerji zavzamejo manj kot 1 m2 površine. Sporočite vaše podatke in pripravili Vam bomo ponudbo.

Svetujemo Vam, da si nabavite Heat Master TC 18 ali 30 kW in še vedno boste imeli dovolj prostora za manjši »Utility«. 
Je vaš bojler v bojlerju primerna oprema za manjši mesarski obrat?
Seveda naš bojer »Tank in Tank« je izjemno primeren za obrate, kjer potrebujejo večje količine vode. Na naši spletnih straneh si o tem lahko več preberete pod produkti/bojlerji ali v katalogu  SLME na strani 6.
Če povzamemo so prednosti sledeče:

1. čas ogrevanja vode je krajši

2. celoten volumen bojlerja ima enako temperaaturo vode, kar pomeni, da NI možna tvorba legionele
3. celoten grelnik je v ogrevalni vodi (onemogočena tvorba kamna)
4. bojler zavzema manj kot 1m2 prostora

5. velika količina segrete vode  - pri temperaturi vode 45 °C  segreje v eni uri več kot 2100 l vode
6. inox izvedba

7. temperatura do 90 °C

8. KIWA certifikat za uporabo v prehrambeni industriji

Zakaj imam mi kotel ne deluje dobro?

Predvidevamo, da nimate dobre avtomatike za regulacijo toplote.
